Краткое описание дисциплины «Управление торгово-технологическими процессами»
	Название дисциплины по выбору студента
	Управление торгово-технологическими процессами

	Специальность (специализация), для которой предлагается дисциплина по выбору 
	Коммерческая деятельность

	Ступень высшего образования 
	II

	Название магистерской программы 
	«Внешняя торговля», «Торговое дело»

	Курс обучения для ДФО/ курс обучения для ЗФО
	1

	семестр обучения для ДФО/ семестр обучения для ЗФО
	2/3

	объем дисциплины/

количество кредитов
	60/

	Фамилия, И.О. лектора, ученое звание, ученая степень 
	Флерко С.Л. к.э.н., доц.

	Дисциплина - предшественник 
	Коммерческая деятельность, Организация и технология торговли, Менеджмент в торговле.

	Содержание дисциплины по выбору студента
	Инновационная деятельность: методологические основы. Инновации и инновационные процессы. Функции инновационного менеджмента. Организационные формы инновационной деятельности. Методы управления инновациями. Управление инновационными проектами. Формирование конкурентных преимуществ. Планирование инноваций. Оценка эффективности инновационных проектов. Финансирование в инновационном менеджменте

	Рекомендуемая литература
	 Андерсен Б. Бизнес-процессы. Инструменты для совершенствования. – М.: Стандарты и качество, 2006. – 354 с.

Томпсон К.Т. Автоматизация продаж. Умный подход. – Минск: Вершина, 2006. – 272 с.

	Язык обучения
	Русский 

	Требования к изучению дисциплины (при их наличии)
	Отмечаются необходимые условия для усвоения дисциплины (владение студентом конкретным инструментарием, знания основополагающих принципов и положений)

	Кафедра, за которой закреплена дисциплина по выбору студента
	Коммерческой деятельности на внутреннем и внешнем рынках


