Краткое описание дисциплины «Управление качеством» 
	Название дисциплины по выбору студента
	Управление качеством

	Специальность (специализация), для которой предлагается дисциплина по выбору 
	1-26 02 03  «Маркетинг» 



	Ступень высшего образования 
	1

	Название магистерской программы 
	

	Курс обучения для ДФО/ курс обучения для ЗФО
	1 /-

	семестр обучения для ДФО/ семестр обучения для ЗФО
	2/-

	объем дисциплины/

количество кредитов
	54 / 2,5

	Фамилия, И.О. лектора, ученое звание, ученая степень 
	Беляцкая Т.Н., к.э.н., доцент

	Дисциплина - предшественник 
	маркетинг

	Содержание дисциплины по выбору студента
	Качество как объект управления. Структура стандартов в области качества ISO серии 9000, 10000,  14000. Документация систем качества. Сертификация и аудит систем качества. Статистические методы контроля качества


	Рекомендуемая литература
	Беляцкая, Т.Н. Управление качеством: учебное пособие / Т.Н. Беляцкая.  —  Минск: БГЭУ, 2009. – 236 c.

Гиссин, В.И. Управление качеством продукции: учебное пособие / В.И Гиссин . —  Ростов-на-Дону: Феникс, 2000. — 256 с. 

	Язык обучения
	Русский 

	Требования к изучению дисциплины (при их наличии)
	Знание методологии формирования теоретических знаний по системам менеджмента качества; по аудиту и сертификации систем менеджмента качества; формирование навыков разработки стандартов предприятия



	Кафедра, за которой закреплена дисциплина по выбору студента
	Мркетинга


