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№ темы

Название темы

Количество часов

лекции

Количество часов

семинарские занятия

1.

Коммуникативные технологии, подходы к их классификации. 
2

2
2.

Коммуникативное пространство и его организация.
2

2
3.

Виды коммуникации. Уровни коммуникации. 

Межличностная коммуникация. 
2

2
4.

Коммуникация в малых группах.
2

2

5.

Корпоративная коммуникация.
4
2
6.

Массовая коммуникация.

4
2

7.

Политическая коммуникация существования.
2

2
8.

Публичная коммуникация.

2

2

Всего
20

16


	Рекомендуемая литература
	1. Бландел, Р. Эффективные бизнес-коммуникации: Теория и практика в 

эпоху информации/ Р. Бландел. – СПб.: Питер, 2000. – 384с. 
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	Язык обучения
	Русский 

	Требования к изучению учебной дисциплины
	Целью преподавания учебной дисциплины является формирование у студентов представления о продуктивных коммуникативных технологиях в сфере бизнес-коммуникаций, развитие коммуникативной личности будущего специалиста по профилю факультета межкультурных коммуникаций, освоение технологий выстраивания эффективного коммуникативного поведения в профессиональной и межличностной сферах, учитывая при этом и межкультурные особенности.

Студенты должны знать:

- основные подходы и концепции современной теории коммуникации; 

- модели и структурные компоненты коммуникации; 

- основные подходы к анализу межличностных, групповых и массовых коммуникативных процессов;

- виды и особенности профессионально-ориентированной коммуникации;

- позитивные и негативные формы коммуникативного взаимодействия;

- типологические особенности коммуникативных технологий;
- специфику коммуникативных технологий в различных сферах общества;
- параметры эффективности коммуникативных технологий;

- методы коммуникативного анализа.
Уметь:

- критически анализировать различные продукты массовой коммуникации;

- анализировать конкретные коммуникативные технологи;

- разработать соответствующие программы по применению коммуникативных технологий.
Иметь навыки:

- применения на практике конкретных коммуникативных технологий, учитывая их эффективность;

- коммуникации в рамках любого коммуникативного пространства.
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