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Â ñòàòüå îáîñíîâàíà âçàèìîñâÿçü è âçàèìîîáóñëîâëåííîñòü ïðîöåññîâ ôîðìèðîâàíèÿ äîáàâ-
ëåííîé ñòîèìîñòè è ñîçäàíèÿ èííîâàöèîííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ òîâàðîîáîðîòîì.

The article covers the interconnection and interdependence of theh processes involved in the formation of
the added cost and creation of innovative system for commodity circulation.

Ðåçóëüòàòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè òîðãîâîé îòðàñëè â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü äî íåäàâíå-
ãî âðåìåíè îöåíèâàëàñü ïî ïîêàçàòåëþ «ðîçíè÷íûé òîâàðîîáîðîò». Â ïðîãðàììíûõ äî-
êóìåíòàõ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ñòðàíû äàííûé ïîêàçàòåëü ïðèçíàâàëñÿ êðèòåðèåì ðàç-
âèòîñòè òîðãîâëè è äîâîäèëñÿ åé â êà÷åñòâå êîíòðîëüíîãî çàäàíèÿ. Ïî òåìïàì ðîñòà ýòî-
ãî ïîêàçàòåëÿ îöåíèâàëàñü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû îòðàñëè è òîðãîâûõ ñóáúåêòîâ. È ïîý-
òîìó äåÿòåëüíîñòü ñïåöèàëèñòîâ ðàçíîãî óðîâíÿ óïðàâëåíèÿ áûëà íàïðàâëåíà íà îáåñ-
ïå÷åíèå äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ ïî ðàçâèòèþ ðîçíè÷íîãî òîâàðîîáîðîòà, òåìïû
ðîñòà êîòîðîãî â ïîñëåäíèå 10 ëåò ïîñòîÿííî ïðåâûøàëè äîâåäåííîå çàäàíèå. Âìåñòå ñ
òåì îðèåíòàöèÿ íà äîñòèæåíèå îáúåìíûõ ïîêàçàòåëåé ïî ðîñòó òîâàðîîáîðîòà íå îáåñïå-
÷èëà íåîáõîäèìîå íàêîïëåíèå ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ äëÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà è ðàçâè-
òèÿ òîðãîâûõ ñóáúåêòîâ, èõ èííîâàöèîííîãî îáíîâëåíèÿ. Ýòîìó ïðåïÿòñòâîâàëè íå
òîëüêî îðèåíòèðû íà êîëè÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè, íî è ðåçêîå èçìåíåíèå óñëîâèé õî-
çÿéñòâîâàíèÿ íà ðûíêå ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ è óñëóã. Áîëüøèíñòâî òîðãîâûõ
ñóáúåêòîâ ñòàëè ôóíêöèîíèðîâàòü íà îñíîâå ÷àñòíîé ôîðìû ñîáñòâåííîñòè; íà ðûíêå
òîðãîâûõ óñëóã ïîÿâèëèñü íîâûå èãðîêè, óæåñòî÷èëàñü êîíêóðåíöèÿ; ïðîöåññû ãëîáà-
ëèçàöèè ñòàëè ïåðåòåêàòü è íà òåððèòîðèþ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü â âèäå îáðàçîâàíèÿ
òîðãîâûõ ñåòåé; ìèðîâîé ôèíàíñîâûé êðèçèñ ïðèâåë ê ðåçêîìó ðîñòó èíôëÿöèè ñ ñîîò-
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âåòñòâóþùèìè îòðèöàòåëüíûìè ïîñëåäñòâèÿìè äëÿ ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòè äåíåã,
ïîòðåáèòåëåé, ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ îðãàíèçàöèé, çàðàáîòíàÿ ïëàòà òîðãîâûõ ðàáîò-
íèêîâ ñëîæèëàñü íèæå ñðåäíåé ïî ñòðàíå, 30 % òîâàðîîáîðîòà îòíîñèòñÿ ê ñîöèàëüíî
çíà÷èìîìó, ñîçäàíèå åäèíîãî Òàìîæåííîãî ñîþçà Áåëàðóñè, Ðîññèè è Êàçàõñòàíà è íà
ýòîé îñíîâå åäèíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà, âñòóïëåíèå Ðîññèè â ÂÒÎ ïðèâåëè ê
ñíÿòèþ îãðàíè÷åíèé âî âçàèìíîé òîðãîâëå.

Îðèåíòàöèÿ Áåëàðóñè íà àêòèâíîå âêëþ÷åíèå â ïðîöåññû ìåæäóíàðîäíîãî ðàçäåëå-
íèÿ òðóäà, èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû, íåîáõîäèìîñòü ïðåîäîëåíèÿ âíóòðåííèõ ïðîáëåì
ðàçâèòèÿ ïîòðåáîâàëè ïðèáëèæåíèÿ óñëîâèé õîçÿéñòâîâàíèÿ, ñèñòåìû îöåíî÷íûõ ïî-
êàçàòåëåé ê ìåæäóíàðîäíûì óñëîâèÿì è ñòàíäàðòàì. Â ýòèõ öåëÿõ ñ 2012 ã. èçìåíèëñÿ
ïåðå÷åíü ïîêàçàòåëåé äîâîäèìûõ òîðãîâëå â êà÷åñòâå êîíòðîëüíûõ (îñíîâíûìè ñòàëè:
òåìïû ðîñòà äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè è ïðèâëå÷åíèå ïðÿìûõ èíîñòðàííûõ èíâåñòèöèé),
ââåäåí â äåéñòâèå íîâûé êëàññèôèêàòîð âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïî êîòîðî-
ìó òîðãîâëÿ îòíåñåíà ê ñåêöèè Ñ1 (òîðãîâëÿ, ðåìîíò àâòîìîáèëåé, áûòîâûõ èçäåëèé è
ïðåäìåòîâ ëè÷íîãî ïîëüçîâàíèÿ).

Íå èìåÿ îïûòà ðàáîòû â íîâûõ óñëîâèÿõ õîçÿéñòâîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ ïðîöåññàìè
ôîðìèðîâàíèÿ âàëîâîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè, òîðãîâëÿ íå òîëüêî íå ñïðàâëÿåòñÿ ñ
îáåñïå÷åíèåì íåîáõîäèìîãî ðîñòà ýòîãî ïîêàçàòåëÿ (ïî ïðîãíîçó åãî ïðèðîñò äîëæåí
áûë ñîñòàâèòü 7—8 %, ôàêòè÷åñêè çà ÿíâàðü — ñåíòÿáðü 2012 ã. îí ñëîæèëñÿ íà óðîâíå
2,6 %), íî è óòðà÷èâàåò êîíòðîëü íàä ïðîöåññàìè ðåàëèçàöèè òîâàðîâ, ôîðìèðîâàíèÿ
îñíîâ ýêîíîìèêè íà íîâîé áàçå. Â Ìèíèñòåðñòâå òîðãîâëè è ìåñòíûìè îðãàíàìè óïðàâ-
ëåíèÿ òîðãîâëåé ïðîâåäåí ðÿä ñîâåùàíèé ïî âîïðîñàì ðàñ÷åòà äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè,
êîíñóëüòàöèè ïî èçìåíåíèþ ó÷åòà è îò÷åòíîñòè â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì íà ìåæäóíàðîäíûå
ñòàòèñòè÷åñêèå ñòàíäàðòû; ñóáúåêòàì ïîðó÷åíî ïåðåñ÷èòàòü ïîêàçàòåëè 2011 ã. è ïðè-
âåñòè â ñîïîñòàâèìûé âèä, íî ðåàëüíûõ, îñîçíàííûõ äåéñòâèé ïî âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ
ïðîöåññîì ôîðìèðîâàíèÿ âàëîâîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè ïîêà íåò. Ïðåæäå âñåãî, ñëå-
äóåò óÿñíèòü, ÷òî áåç èííîâàöèîííûõ ïðåîáðàçîâàíèé â îòðàñëè è ïîñòðîåíèÿ íîâîé ñèñ-
òåìû óïðàâëåíèÿ ïðîäàæàìè íåâîçìîæíî îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå çàäàíèé ïî ïðèðîñòó
âàëîâîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè (ïðîìåæóòî÷íàÿ öåëü), ñîçäàòü ñèñòåìó ïëàíîìåðíîãî
åå ðîñòà â îáúåìàõ äîñòàòî÷íûõ äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ èíòåðåñîâ âñåõ ó÷àñòíèêîâ åå ôîð-
ìèðóþùèõ.

Ðåçóëüòàòîì äåÿòåëüíîñòè âíóòðåííåé ýêîíîìèêè ÿâëÿåòñÿ âàëîâûé âíóòðåííèé
ïðîäóêò (ÂÂÏ), ïðåäñòàâëÿþùèé ñîáîé ñóììó äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè, ïðîèçâåäåííîé â
ýêîíîìèêå.

Òåîðèþ äîáàâëåííîé (ïðèáàâî÷íîé) ñòîèìîñòè âïåðâûå îáîñíîâàë åùå â 1776 ã. àí-
ãëèéñêèé ó÷åíûé À. Ñìèò, èññëåäóÿ ïðèðîäó è ïðè÷èíû áîãàòñòâà íàðîäîâ. Ê. Ìàðêñ â
ñâîåì òðóäå «Êàïèòàë» ïîäòâåðäèë âûäâèíóòóþ ãèïîòåçó è îïðåäåëèë åå ñîñòàâíûå ýëå-
ìåíòû: îïëàòà òðóäà ðàáîòíèêîâ, ñîçäàþùèõ íîâóþ ñòîèìîñòü è ïðèáûëü ñîáñòâåííèêà
ïðåäïðèÿòèÿ. Â äàëüíåéøåì ãëóáîêèõ èññëåäîâàíèé ñóòè äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè ïðà-
êòè÷åñêè íå ïðîâîäèëîñü, îñîáåííî â ÷àñòè åå ñîçäàíèÿ è èñ÷èñëåíèÿ õîçÿéñòâóþùèìè
ñóáúåêòàìè â öåëîì è òîðãîâûìè â ÷àñòíîñòè. Îäíàêî ýòîò ïîêàçàòåëü ïîñòîÿííî èñ-
ïîëüçîâàëñÿ íà ìàêðîóðîâíå äëÿ ñðàâíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè ñ äîñ-
òèæåíèÿìè äðóãèõ ãîñóäàðñòâ. Âíåäðåíèå â ïðàêòèêó õîçÿéñòâîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíî
ïðèçíàííîé ñèñòåìû íàöèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ ñïîñîáñòâîâàëî ðàñøèðåííîìó èñïîëüçîâà-
íèþ ïîêàçàòåëÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè.

Äîáàâëåííîé ñòîèìîñòüþ íà óðîâíå îðãàíèçàöèè ñ÷èòàåòñÿ òà ÷àñòü ñòîèìîñòè ïðî-
äóêöèè (ðàáîò, óñëóã), êîòîðàÿ ñîçäàíà â äàííîé îðãàíèçàöèè.

Îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èñòî÷íèê ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà è óäîâëåòâîðåíèÿ èíòåðåñîâ
ñîáñòâåííèêîâ îðãàíèçàöèè (ïðèáûëü), ðàáîòíèêîâ (çàðàáîòíàÿ ïëàòà), ãîñóäàðñòâà (íà-
ëîãè), èíâåñòîðîâ (äîõîäû íà èíâåñòèöèè). Äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü, èñ÷èñëÿåìàÿ ïî
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åäèíîé ìåòîäîëîãèè âñåìè õîçÿéñòâóþùèìè ñóáúåêòàìè, ñòàíîâèòñÿ «ñêâîçíûì» ïîêà-
çàòåëåì ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà ñóáúåêòîâ ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ è âàæíåéøèì ïîêàçàòåëåì
ýêîíîìè÷åñêîãî îáîðîòà [1]. Ïîä ïîêàçàòåëÿìè ýêîíîìè÷åñêîãî îáîðîòà ïîíèìàþòñÿ
ïðîìåæóòî÷íîå ïîòðåáëåíèå (ÏÏ), ïîòðåáëåíèå îñíîâíîãî êàïèòàëà (ÏÎÊ), äîáàâëåííàÿ
ñòîèìîñòü (ÄÑ), ðàñïîëàãàåìûé äîõîä (ÐÄ). Ðàíåå â òîðãîâëå ñóììà òîðãîâûõ íàäáàâîê
(íàöåíîê, ñêèäîê) ïðåäñòàâëÿëà ñîáîé âàëîâîé äîõîä òîðãîâîé îðãàíèçàöèè. Â ñèñòåìå
íàöèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ äîõîäîì òîðãîâëè, êàê è âñåõ äðóãèõ îòðàñëåé, ÿâëÿåòñÿ ðàçíîñòü
ìåæäó âûðó÷êîé (ðåçóëüòàò ðåàëèçàöèè òîâàðîâ è òîðãîâûõ óñëóã) è ïðîìåæóòî÷íûì
ïîòðåáëåíèåì (ïîêóïíàÿ ñòîèìîñòü òîâàðà è ñòîèìîñòü èñïîëüçîâàííîãî îáîðîòíîãî è
îñíîâíîãî êàïèòàëà äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ òîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè). Òåì ñàìûì â ïðîöåññå
ôîðìèðîâàíèÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè çàäåéñòâîâàíû èñïîëüçóåìûå ðåñóðñû è èñòî÷íè-
êè ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèè è ãîñóäàðñòâà â öåëîì (ñì. ðèñóíîê).

Ýëåìåíòû, ôîðìèðóþùèå äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü

Äëÿ ðàñ÷åòà äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè â òîðãîâîé îðãàíèçàöèè öåëåñîîáðàçíî èñïîëü-
çîâàòü êàê ïðîèçâîäñòâåííûé ìåòîä (ÄÑ = Âûðó÷êà – Ìàòåðèàëüíûå çàòðàòû ( ïîêóïíàÿ
ñòîèìîñòü òîâàðà, ñòîèìîñòü ðàáîò (óñëóã) ïðîèçâîäñòâåííîãî õàðàêòåðà, òîïëèâî, ýëåê-
òðîýíåðãèÿ, òåïëîâàÿ ýíåðãèÿ, òðàíñïîðòèðîâêà ãðóçîâ), òàê è ðàñïðåäåëèòåëüíûé ìå-
òîä (ÄÑ = Ôîíäó çàðàáîòíîé ïëàòû â ðàñõîäàõ íà ðåàëèçàöèþ, àìîðòèçàöèþ, îò÷èñëå-
íèÿ íà ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå, íàëîãè â ðàñõîäàõ, ïðî÷èå ðàñõîäû, ïðèáûëü îò ðåàëè-
çàöèè òîâàðîâ è óñëóã).

Èñïîëüçóÿ îáà ìåòîäà, ìîæíî ñîèçìåðèòü ôàêòè÷åñêóþ è ïëàíîâóþ äîáàâëåííóþ
ñòîèìîñòü è íà ýòîé îñíîâå îïðåäåëèòü ðåçåðâû åå ðîñòà.

Íàèáîëüøóþ äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü â ÂÂÏ ñòðàíû îáåñïå÷èâàþò îòðàáàòûâàþùèå
ïðîèçâîäñòâà, ñåëüñêîå õîçÿéñòâî, îïòîâàÿ, ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ, òðàíñïîðò è ñâÿçü, îïå-
ðàöèè ñ íåäâèæèìûì èìóùåñòâîì è àðåíäà (òàáë. 1).
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Òàáëèöà 1. Äèíàìèêà ôîðìèðîâàíèÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè â ðàçðåçå âèäîâ
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, %

Ïîêàçàòåëü

Ðåñóðñû Èñïîëüçîâàíèå
Äèíàìèêà

èçìåíåíèÿ (+, –)

2010 ã. 2011 ã.
ÏÏ ÂÄÑ ïî ðå-

ñóðñàì
ïî ÏÏ

ïî
ÂÄÑ2010 ã. 2011 ã. 2010 ã. 2011 ã.

Âñåãî ïî âèäàì ýêîíîìè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 100 100 100 100 100 100 — — —

Â òîì ÷èñëå ñôåðà ïðîèç-
âîäñòâà 69,2 72,0 80,6 82,6 51,0 54,4 +2,8 +2,0 +3,4

Èç íåå ñåëüñêîå õîçÿéñò-
âî, îõîòà, ëåñíîå õîçÿéñò-
âî 15,5 13,2 13,7 11,2 19,9 18,2 –2,3 –2,5 –1,7

ðûáîëîâñòâî, ðûáîâîäñòâî 0,08 0,06 0,05 0,03 0,15 0,1 –0,02 –0,02 –0,05

ïðîìûøëåííîñòü 69,2 75,4 73,6 78,6 59,2 67,3 +6,2 +5,0 +8,1

ñòðîèòåëüñòâî 15,22 11,34 12,65 10,17 20,75 14,4 –3,88 –2,48 –6,35

ñôåðà óñëóã 30,8 28,0 16,9 15,1 46,5 43,2 –2,8 –1,9 –3,3

Èç íåå òîðãîâëÿ, ðåìîíò
àâòîìîáèëåé, áûòîâûõ èç-
äåëèé è ïðåäìåòîâ ëè÷íî-
ãî ïîëüçîâàíèÿ 28,1 30,8 29,6 34,2 27,4 29,1 +2,7 +4,6 +1,7

ãîñòèíèöû è ðåñòîðàíû 2,1 1,9 2,6 2,6 1,8 1,6 –0,2 — –0,2

òðàíñïîðò è ñâÿçü 20,1 19,9 26,1 26,5 17,2 16,7 –0,2 +0,4 –0,5

ôèíàíñîâàÿ äåÿòåëüíîñòü 8,1 9,5 4,5 4,5 9,8 11,9 +1,4 — +2,1

îïåðàöèè ñ íåäâèæèìûì
èìóùåñòâîì, àðåíäà, ïðå-
äîñòàâëåíèå óñëóã ïîòðå-
áèòåëÿì 13,3 11,2 11,2 9,3 14,4 12,1 –2,1 –1,4 –2,3

ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëå-
íèå 7,4 6,8 4,8 4,4 8,7 8,0 –0,6 –0,4 –0,7

îáðàçîâàíèå 8,6 8,5 6,5 6,1 9,6 9,7 –0,1 –0,4 + 0,1

çäðàâîîõðàíåíèå ïðåäî-
ñòàâëåíèå ñîöèàëüíûõ
óñëóã 6,7 6,5 7,1 5,9 6,5 6,8 –0,2 –1,2 +0,3

ïðåäîñòàâëåíèå êîììó-
íàëüíûõ, ñîöèàëüíûõ è
ïåðñîíàëüíûõ óñëóã 5,6 4,9 7,6 6,5 4,6 4,1 –0,7 –1,1 –0,5

êîñâåííî èçìåðÿåìûå óñ-
ëóãè ôèíàíñîâîãî ïîñðåä-
íè÷åñòâà — — 2,5 2,4 –2,5 –2,4 — –0,1 –0,1

íàëîãè è ñóáñèäèè â ÂÂÏ — — — 21,5 22,6 — — +1,1

Ïðèìå÷àíèå. Ðàññ÷èòàíî ïî äàííûì Íàöèîíàëüíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî êîìèòåòà Ðåñïóáëèêè
Áåëàðóñü.
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Êàê ñâèäåòåëüñòâóþò âûøåïðèâåäåííûå äàííûå, äîëÿ ñîçäàííîé â ñôåðå óñëóã âàëî-
âîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè â îáùåì åå îáúåìå ñíèçèëàñü çà ñ÷åò åå ñíèæåíèÿ íà òðàí-
ñïîðòå, ïî îïåðàöèÿì ñ íåäâèæèìîñòüþ, â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè. Äîëÿ òîðãîâëè
â âàëîâîé äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè ñôåðû óñëóã âîçðîñëà íà 1,7 ïóíêòà è ñîñòàâèëà â
2011 ã. 12,5 % ÂÂÏ ñòðàíû. Îòìå÷àÿ ïîëîæèòåëüíóþ òåíäåíöèþ ðîñòà ÂÄÑ â òîðãîâëå,
ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî â Ðîññèè îíà ñîñòàâèëà åùå â 2009 ã. ïî ñåêöèè Ñ1

(îïòîâàÿ, ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ, ðåìîíò àâòîòðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, ìîòîöèêëîâ, áûòîâûõ
èçäåëèé è ïðåäìåòîâ ëè÷íîãî ïîëüçîâàíèÿ — 17,9 %.

Êàê óæå áûëî îòìå÷åíî âûøå, äîáàâëåííàÿ ñòîèìîñòü, ñîçäàííàÿ â òîðãîâëå, ïî
îáúåìó è òåìïàì ïðèðîñòà â 2012 ã. íèæå äîâåäåííîãî çàäàíèÿ è íåäîñòàòî÷íà äëÿ ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ îòðàñëè è òîðãîâûõ ñóáúåêòîâ.

Ïî ìíåíèþ ñïåöèàëèñòîâ Ìèíèñòåðñòâà òîðãîâëè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, òàêàÿ ñèòó-
àöèÿ îáóñëîâëåíà ñíèæåíèåì â ñîïîñòàâèìûõ öåíàõ îáúåìîâ îïòîâîãî òîâàðîîáîðîòà (â
îïòîâîé òîðãîâëå ñîçäàåòñÿ 70 % ÂÄÑ), íåäîñòàòêàìè â ðàçâèòèè ëîãèñòè÷åñêîé ñèñòå-
ìû, ïðîâàëàìè â ðåàëèçàöèè ïðîåêòà «áðåíäèðîâàíèÿ» áåëîðóññêîé ïðîäóêöèè, íåâû-
ïîëíåíèåì ïî ïîäâåäîìñòâåííûì Ìèíèñòåðñòâó òîðãîâëè îðãàíèçàöèÿì äðóãèõ ïðî-
ãíîçíûõ ïîêàçàòåëåé, ñíèæåíèåì ïðîäàæè ïî îñíîâíûì ãðóïïàì òîâàðîâ, ó÷èòûâàå-
ìûõ Íàöèîíàëüíûì ñòàòèñòè÷åñêèì êîìèòåòîì Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü (ðîñò ïðîäàæ
îáåñïå÷åí òîëüêî ïî 29 ãðóïïàì èç 40 ó÷èòûâàåìûõ). Äëÿ ïðåîäîëåíèÿ âàæíåéøèõ ïðî-
áëåì ñ ðîñòîì ÂÄÑ îðãàíû óïðàâëåíèÿ òîðãîâëåé âñåõ óðîâíåé ïðåäëàãàþò ñóáúåêòàì
õîçÿéñòâîâàíèÿ ñîñðåäîòî÷èòü ñâîå âíèìàíèå íà âîïðîñàõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ ïðîìûøëåííîñòüþ â ÷àñòè óñòðàíåíèÿ ïåðåáîåâ â ïîñòàâêàõ òîâàðîâ, îáíîâ-
ëåíèè àññîðòèìåíòà, óëó÷øåíèè êà÷åñòâà ïðîäóêöèè, îñâîåíèè ïðîèçâîäñòâà íîâûõ âè-
äîâ èçäåëèé (ïîñòàíîâëåíèåì Ñîâåòà Ìèíèñòðîâ Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü â äåêàáðå 2011 ã.
áûë óòâåðæäåí ïåðå÷åíü íîâîé ïðîäóêöèè â êîëè÷åñòâå 81 íàèìåíîâàíèÿ ( êàïëÿ â ìîðå
òîðãîâîãî àññîðòèìåíòà), ôàêòè÷åñêè çà 9 ìåñÿöåâ 2012 ã. ïðîèçâåäåíî 75 íàèìåíîâà-
íèé). Îñîáîå âíèìàíèå ðåêîìåíäóåòñÿ óäåëÿòü ïðîöåññó ñîçäàíèÿ òîðãîâûõ ñåòåé (ðàç-
ðàáîòàí çàêîíîïðîåêò, ïî êîòîðîìó äîëÿ òîðãîâîé ñåòè íà êîíêðåòíîì ñåãìåíòå ðûíêà
îãðàíè÷èâàåòñÿ 30 %), êîíòðîëþ çà õîäîì ðàçâèòèÿ ðîçíè÷íîãî è îïòîâîãî òîâàðîîáîðî-
òà (â ýòèõ öåëÿõ ðàçðàáîòàí ãðàôèê êîíòðîëÿ çà ðîñòîì ïðîäàæ âî âñåõ êàíàëàõ ðåàëèçà-
öèè), ðàçðàáîòêå îïòèìàëüíîé ñõåìû ðàçìåùåíèÿ êðóïíûõ òîðãîâûõ îáúåêòîâ, ìàãàçè-
íîâ øàãîâîé äîñòóïíîñòè, îáíîâëåíèþ íîðìàòèâîâ îáåñïå÷åííîñòè òîðãîâîé ñåòüþ. Â
Ïðîãðàììå ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü íà 2013 ã. â êà÷åñòâå èñòî÷íèêîâ
è óñëîâèé ðîñòà ÂÄÑ ïî ñåêöèè «Ñ1» Òîðãîâëÿ; ðåìîíò àâòîìîáèëåé, áûòîâûõ èçäåëèé è
ïðåäìåòîâ ëè÷íîãî ïîëüçîâàíèÿ», ïîâûøåíèÿ îáúåìîâ ðîçíè÷íîãî òîâàðîîáîðîòà îïðå-
äåëåíû: ðàçâèòèå ýëåêòðîííîé òîðãîâëè íà îñíîâå ñîçäàíèÿ ñîâðåìåííîé èíôðàñòðóêòó-
ðû è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñèñòåìû çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé; ñîçäàíèå è ìîäåðíèçàöèÿ
îïòîâî-ëîãèñòè÷åñêèõ öåíòðîâ; ðîñò äîëè ïðîäàæ, îïëà÷èâàåìûõ áàíêîâñêèìè ïëàñòè-
êîâûìè êàðòî÷êàìè (äî 12—14 % â îáúåìå ðîçíè÷íîãî òîâàðîîáîðîòà); ðàçâèòèå êðóï-
íûõ òîðãîâûõ ñòðóêòóð, â òîì ÷èñëå íà îñíîâå ôðàí÷àéçèíãà, è èõ îïòèìàëüíîå ðàçìå-
ùåíèå ïî òåððèòîðèè ñòðàíû; ðàñøèðåíèå áèðæåâîé è ôèðìåííîé òîðãîâëè; âíåäðåíèå
ïðîãðåññèâíûõ òåõíîëîãèé ïðîäàæ ñ èñïîëüçîâàíèåì áåçíàëè÷íûõ ðàñ÷åòîâ, øòðèõî-
âîé è ðàäèî÷àñòîòíîé èäåíòèôèêàöèè, èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì; óïîðÿäî÷åíèå ðàáîòû
ðûíêîâ, ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîé áàçû, ðàñøèðåíèå ÿðìàðî÷íîé òîðãîâëè; ñîç-
äàíèå ñåòåé ðîçíè÷íûõ ïðåäïðèÿòèé â ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè ïîä ñâîèì áðåíäîì.

Íå îòðèöàÿ íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ òàêîé ðàáîòû, âñå æå ñëåäóåò îáðàòèòü âíè-
ìàíèå íà îòñóòñòâèå â ïëàíàõ ðàçâèòèÿ òîðãîâëè èäåé î êîðåííîé ïåðåñòðîéêå òîðãîâûõ
òåõíîëîãèé è óïðàâëåíèÿ ïðîäàæàìè [3, 4].

Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü ïðîöåññ ñîçäàíèÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè, òî ìû îáíàðó-
æèì, ÷òî êàæäûé åå ýëåìåíò íàõîäèòñÿ ïîä ãîñóäàðñòâåííûì ðåãóëèðîâàíèåì (÷òî òðå-
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áóåò îñîáîãî àíàëèçà) è ñäåðæèâàåòñÿ îñîáåííîñòÿìè ðàçâèòèÿ ðûíêà ïîòðåáèòåëüñêèõ
òîâàðîâ. Äîëÿ ðàñõîäîâ íà ïðîäóêòû ïèòàíèÿ è ïèòàíèå âíå äîìà ñîñòàâèëà â 2012 ã. â
îáùåì îáúåìå äåíåæíûõ ðàñõîäîâ äîìàøíèõ õîçÿéñòâ 38,4 %, à â ïîòðåáèòåëüñêèõ ðàñ-
õîäàõ — 49,4 %. Ïðè ýòîì çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ îòíîñèòñÿ ê ñîöèàëü-
íî çíà÷èìûì òîâàðàì, ïî êîòîðûì îãðàíè÷åíà òîðãîâàÿ íàäáàâêà. Óêàçûâàÿ íà ýòîò
ôàêò, ìû íå ðàòóåì çà ðîñò òîðãîâîé íàäáàâêè, ðå÷ü äîëæíà èäòè íå î ïîâûøåíèè ðàç-
ìåðà òîðãîâûõ íàäáàâîê, à î âîçìîæíîñòè ñàìîñòîÿòåëüíîé èõ îïòèìèçàöèè â ðàì-
êàõ òîâàðíîãî àññîðòèìåíòà, îïòèìèçàöèè òåìïîâ ðîñòà öåí ïðîèçâîäèòåëåé è ïîòðå-
áèòåëüñêèõ öåí (êàê îòìå÷àþò òîðãîâûå ðàáîòíèêè â íàñòîÿùåå âðåìÿ êàæäàÿ íîâàÿ
ïîñòàâêà ïðîèçâîäèòñÿ ïî áîëåå âûñîêèì öåíàì, ÷åì áûëà ïðåäûäóùàÿ, è íå ñëó÷àé-
íî ðîñò ñðåäíåé ñòîèìîñòè ÷åêà (åãî ðàçìåð êîëåáëåòñÿ â êðóïíûõ òîðãîâûõ îáúåê-
òàõ Ìèíñêà ïî ïðîäîâîëüñòâåííûì òîâàðàì îò 49 äî 87,7 òûñ. ð., à ïî íåïðîäîâîëüñòâåí-
íûì îò 60 äî 137 òûñ. ð.) îáóñëîâëåí öåíîâûì ôàêòîðîì (çà èñêëþ÷åíèåì ñåòè «Åâðî-
îïò»).

Ïåðåõîä ê ãèáêèì ñèñòåìàì îïëàòû òðóäà, ñîâåðøåíñòâîâàíèå íàëîãîâîé ñèñòåìû,
óïîðÿäî÷åíèå öåíîîáðàçîâàíèÿ ñàìè ïî ñåáå íå ðåøàþò ïðîáëåìó ðîñòà ÂÄÑ. Òðåáóåòñÿ
ïåðåñòðîèòü ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ïðîäàæàìè, îðèåíòèðóÿ åå íà îñâîåíèå èííîâàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé ñ ó÷åòîì îïûòà çàðóáåæíûõ ðèòýéëîâ, âîâëå÷åííûõ è íåâîâëå÷åííûõ â
òîðãîâûå ñåòè [2, 4].

Èçìåíåíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðîäàæàìè äîëæíî íàõîäèòñÿ â íåïîñðåäñòâåííîé
óâÿçêå ñ èíòåðåñàìè ó÷àñòíèêîâ áèçíåñ-ïðîöåññîâ â ñîçäàíèè äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè
(òàáë. 2).

Òàáëèöà 2. Êëàññèôèêàöèÿ ó÷àñòíèêîâ òîðãîâûõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ ïî ñòåïåíè èõ ó÷àñòèÿ
â äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè

Ó÷àñòíèêè áèçíåñ-ïðîöåññà

Íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâóþùèå
â ñîçäàíèè ÂÄÑ

Îïîñðåäîâàííî ó÷àñòâóþùèå
â ñîçäàíèè ÂÄÑ

èìåþùèå ïðÿ-
ìîé ôèíàíñîâûé

èíòåðåñ

èìåþùèå êîñ-
âåííûé ôèíàíñî-

âûé èíòåðåñ

èìåþùèå ïðÿ-
ìîé ôèíàíñîâûé

èíòåðåñ

èìåþùèå êîñ-
âåííûé ôèíàíñî-

âûé èíòåðåñ

Ñîáñòâåííèêè (ó÷ðåäèòåëè) +

Òîðãîâûå ðàáîòíèêè +

Òîðãîâûå àãåíòû + +

Áàíêè è èíûå ôèíàíñîâî-êðå-
äèòíûå ó÷ðåæäåíèÿ +

Ãîñóäàðñòâî +

Ïîñòàâùèêè è ïîäðÿä÷èêè +

Ïîêóïàòåëè +

Äðóãèå êîíòðàãåíòû áèçíåñ-
ïðîöåññîâ +

Ðàíåå óïðàâëåíèå ïðîäàæàìè ñâîäèëîñü ê íàáîðó íîâûõ ñîòðóäíèêîâ, èõ îáó÷åíèþ,
êîíòðîëþ çà ðàáîòîé, ê ñòèìóëèðîâàíèþ. Íûíå ê ýòèì ïðîöåññàì ïðèáàâëÿåòñÿ ñòðàòå-
ãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå è ïðîãíîçèðîâàíèå, ñîñòàâëåíèå áèçíåñ-ïëàíîâ è áþäæåòîâ,
ó÷åò îñîáåííîñòåé ñåãìåíòà ðûíêà è ñïåöèôèêè ïîâåäåíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïîòðåáèòå-
ëåé, àíàëèç ïðîäàæ è çàòðàò (çà ðóáåæîì ëó÷øèå ïðîãðàììû ïðîäàæ è èõ êîíêóðåí-
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òíûå ïðåèìóùåñòâà èçó÷àþòñÿ íà ñåìèíàðàõ, ïî íèì ïðîâîäÿòñÿ òðåíèíãè), àíàëèç ýô-
ôåêòèâíîñòè çàêóïî÷íîé ðàáîòû è ðàáîòû ñ ïîñòàâùèêàìè. Çàðóáåæíûå òîðãîâûå
ñóáúåêòû ñèñòåìíî è â êîìïëåêñå èñïîëüçóþò íîâûå èíñòðóìåíòû ïðîäàæ, ñïîñîáñòâó-
þùèå óñïåõàì â áèçíåñå.

Ê íèì îòíîñÿòñÿ: ïðèíöèï FACTAJ (ôàêò, âíèìàíèå, ïîñëåäîâàòåëüíîñòü, âðåìÿ,
àâòîðèòåò, âîçäåéñòâèå); âåäåíèå êíèãè ïðîäàæ (â íåé îòðàæåíû íå òîëüêî öèôðû î ïðî-
äàæàõ, íî è ãðàôè÷åñêè ïðåäñòàâëåííàÿ èíôîðìàöèÿ î ïðîäóêöèè, óñëóãàõ, îáúåêòå,
óñëîâèÿõ ðàáîòû, öåíàõ è äð.); èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ (èííî-
âàöèîííîå òîðãîâîå îáîðóäîâàíèå, ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû, ñàéòû, èíòåðíåò-ìàãàçèíû
è äð.); ðåêëàìíûå ìàòåðèàëû; ðó÷êà/êàëüêóëÿòîð (ïîñòîÿííàÿ îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè
êîíå÷íûõ è ïðîìåæóòî÷íûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé); êàðòî÷êà èíôîðìàöèè î êëèåí-
òàõ; àíàëèç ïðåèìóùåñòâ è íåäîñòàòêîâ ðàáîòû ñ ðàçíûìè êîíòðàãåíòàìè; àíàëèç ïðî-
äàæ, â òîì ÷èñëå ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòåïåíè ó÷åòà â äåÿòåëüíîñòè íîâûõ ôàêòîðîâ êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòè (áûñòðîòà ðåàêöèè íà èçìåíåíèå êîíüþíêòóðû ðûíêà, êà÷åñòâî
ïðîäóêöèè è óñëóã, ñíèæåíèå çàòðàò, ñïîñîáíîñòü ê èçìåíåíèþ, èííîâàöèîííîñòü â äåÿ-
òåëüíîñòè è ïðîäóêöèè, ìàêñèìàëüíîå èñïîëüçîâàíèå âñåãî èìóùåñòâåííîãî ïîòåí-
öèàëà).

Äëÿ óñïåøíîãî ïåðåõîäà òîðãîâëè îò êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, ïî êîòîðûì ðà-
íåå îöåíèâàëèñü ðåçóëüòàòû åå äåÿòåëüíîñòè, íà îáåñïå÷åíèå ðîñòà âàëîâîé äîáàâëåííîé
ñòîèìîñòè è èííîâàöèîííî-èíâåñòèöèîííîãî îáíîâëåíèÿ òðåáóåòñÿ ïåðåñòðîéêà âñåãî
ìåõàíèçìà õîçÿéñòâîâàíèÿ, îáó÷åíèå è ïåðåïîäãîòîâêà êàäðîâ, ðàçðàáîòêà íîâûõ ìåòî-
äè÷åñêèõ ïîñîáèé è ðåêîìåíäàöèé, èçìåíåíèå ïîäõîäîâ ê óïðàâëåíèþ ïðîäàæàìè è
ïîñòðîåíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðîöåññàìè ôîðìèðîâàíèÿ âàëîâîé äîáàâëåííîé ñòîè-
ìîñòè.
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