Краткое описание дисциплины «Этика и психология делового общения» 

	Название дисциплины по выбору студента
	Этика и психология делового общения

	Специальность (специализация), для которой предлагается дисциплина по выбору 
	1-25 01 04 01 Финансы
1-25 01 04 02 Банковское дело
1-25 01 04 03 Налоги и налогообложение
1-25 01 04 04  Страхование

1-25 01 04 08 Фондовый рынок
1-25 01 04 09 Финансы и контроль в сфере таможенной деятельности
1-25 01 04 10 Финансовый менеджмент

1-25 01 11   Финансы государственного управления и местного самоуправления
 1-25 01 05  Статистика


	Ступень высшего образования 
	I

	Название магистерской программы 
	-

	Курс обучения для ДФО
	1

	семестр обучения для ДФО
	2

	объем дисциплины/

количество кредитов
	48/2

	Фамилия, И.О. лектора, ученое звание, ученая степень 
	Бороздина Г.В., кандидат философских наук, доцент

	Дисциплина - предшественник 
	Психология делового общения

	Содержание дисциплины по выбору студента
	Виды делового общения. Формы делового общения. Культура речевого общения и ее составляющие. Виды и формы публичных выступлений. Деловая риторика. Подготовка публичного выступления. Приемы расположения слушателей. Способы привлечения и удержания внимания слушателей в публичном выступлении. Сущность и цели деловых переговоров. Определение метода ведения переговоров. Подбор команды (состава делегации). Определение места и времени проведения переговоров. Учет национальных особенностей ведения переговоров. 

	Рекомендуемая литература
	  Бороздина, Г.В. Психология делового общения: учебник /Г.В.Бороздина.  – М.: ИНФРА-М, 1998
  Браим, И.Н. Культура делового общения: учеб. пособие /И.Н.Браим. - Минск: 2006.

	Язык обучения
	Русский язык

	Требования к изучению дисциплины (при их наличии)
	

	Кафедра, за которой закреплена дисциплина по выбору студента
	Кафедра педагогики и психологии


